
（特非）全国女性会館協議会・静岡市女性会館共催 

女性の相談事業に携わる人の

ための実践研修 
～相談業務のシステム化・機関連携・相談スキル向上を目指して～ 

女性の悩みは、それぞれ個人的な悩みとして語られますが、「根強い性別役割分担意識」や「男女格

差」など社会的な背景があり、ジェンダーの視点で問題を捉え直し、寄り添い、支える相談が必要と

なります。 

男女共同参画センターにおける相談事業は、女性のエンパワーメントの拠点施設として、相談者に

とっても、相談員にとっても安全・安心を確保しながら質の高い相談を実践することが必要です。 

相談業務について考えるとき、相談者と相談員の個別のやり取りのみに関心が払われがちですが、

本研修では、組織的な運営や関係機関との連携についての課題を探り、相談員同士が互いにリソース

となるピア・スーパービジョンの手法紹介も行います。ぜひこの機会にご参加ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
◆◆ 開催館 静岡市女性会館より ◆◆ 

静岡市女性会館では 1992 年の開館当初から相談事業が行われていました。2007 年度に指定管

理者制度が導入された後も、相談事業だけは静岡市が担ってきましたが、2017 年度から指定管理者

に任されることとなりました。公の男女共同参画関連施設の相談室として、先進的な取り組みをして

いるセンターの運営を参考に、試行錯誤しながら相談事業のシステム化に取り組んでいます。 

 まだまだ課題山積ですが、参加の皆さんとともに課題解決方法を探りたいと思います。 

日 時：2018 年1 月 28 日（日）～ 29 日（月）    

会 場：静岡市女性会館（アイセル 21）4 階研修室 
 

対 象：男女共同参画センターの相談事業担当者・相談員、行政の男女共同参画担当者、 

さまざまな機関で女性の相談に携わる人  

定 員：30 名（先着順、定員になり次第〆切） 

参加費：無料 

申込み：静岡市女性会館 HP の申込みフォームまたはファクシミリにて 

問合先：静岡市女性会館 TEL 054-248-7330 

〒420-0865 静岡市葵区東草深町 3-18 

FAX 054-24６-7833  HP https://aicel21.jp   

 



【プログラム】 

※オプションは県内の男女共同参画担当部署の相談事業関係者が対象となりますが、オブザーバー参加は可能です。 

1 月 28 日（日） 講師・報告者等 

13：00～13：10 あいさつ 

オリエンテーション 

全国女性会館協議会 

静岡市女性会館 

セッション 1 

13：10～14：40

  

男女共同参画センターの相談事業について 

相談事業担当者・相談事業管理職・相談員が相談業務

のシステム化の必要性について共通理解する。 

納米 恵美子 

(全国女性会館協議会代表理事) 

14：40～14：50  ＜休憩＞  

セッション 2 

14：50～15：20 

 

相談事業における課題抽出（グループワーク） 

各自が現在所属しているセンター(機関)の相談事業の

中で課題に感じていることをお互いに出し合う。 

 

セッション 3 

15：20～16：20 

                            

 

相談業務のシステム化について実践報告 

◎イーブル名古屋（直営） 

相談事業 10 年を振り返る   

◎静岡市女性会館（指定管理） 

システム化に取り組み始めて   

  

◎フレンテみえ（指定管理）   

県のセンターとして 

 

村瀬 智子（名古屋市男女平等

参画推進室相談担当主査） 

谷 直子（静岡市女性会館相談

室主任) 

滝石 麻衣子（三重県男女共同

参画センター相談係長） 

セッション 4 

16：20～17：00 

 

課題解決に向けて（個人 or グループワーク） 

実践報告を受けて、所属機関の相談事業の棚卸 

「できていること」「できていないけれどやれそうなこ

と」「できていないけれど、どこかの力を借りればでき

そうなこと」などを整理する。 

 

懇親会（自由参加） 会費 4,000 円程度  

1 月 29 日（月） 

セッション 5 

9：30～12：00

  

 

男女共同参画の視点に立った相談の実際 

支援者がお互いに支え合い、孤立を防ぎ、よりよい支

援を行うために、ピア・スーパービジョンを体験する。 

（途中適宜休憩） 

新井 陽子（臨床心理士） 

プロフィール参照 

12：00～13：00 ＜昼食＞希望者には弁当（500 円）の予約を承ります。  

セッション 6 

13：00～14：50

  

 

関係機関との連携による支援について 

構成事例を用いて、各機関の役割について確認し、連

携による支援のあり方を考える。 

市内関係機関（調整中） 

 

14：50 アンケート記入・閉会  

15：00～15：10 ＜休憩＞  

オプション※ 

15：10～16：00 

地域の男女共同参画センターの相談部門同士の

連携の可能性を探る 

静岡県男女共同参画センター

「あざれあ」相談室相談員 



ゲスト講師 新井陽子さんプロフィール 

Center for HEART・公益社団法人被害者支援都民センター・BASIC Ph JAPAN 代表。 

臨床心理士。PE 療法スーパーバイザー、子どものためのトラウマフォーカスト認知行動療法トレー

ナー、BASIC Ph マスタートレーナー。主にトラウマや PTSD のセラピーを行っている。兵庫教育

大学大学院修了。被害者支援都民センターにて、犯罪被害に遭われた方の刑事手続及び精神的支援に

従事。日本 EMDR 学会人道支援プログラム委員として、イスラエルトラウマ連盟と連携し、東日本

大震災復興支援に携わる。 

 

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 

参加申込書 （FAX 054-246-7833）  ※女性会館 HP からも申し込めます。 

ふりがな 

参加者氏名  

 

 

所属機関名  
 

※個人・フリーの立場でご参加の場合はその旨ご記入ください。 

所在地・住所 

（〒    -      ） 

 

 

連絡先 TEL 
 

 
e-mail 

 

立 場 相談事業担当管理職  相談事業担当職員  相談員  その他（     ） 

参加希望日  両日とも   28 日のみ   29 日のみ   

懇 親 会  参加  不参加   

1/29 弁当 要   不要       

※会館には軽食がとれる喫茶コーナーがあります。また、近くにコンビニもあり、会場内で召し上がっていただくこと

も可能です。お手数ですが、宿泊は個人で手配してください。静岡駅周辺が便利です。 

 

 



静岡駅から静岡市女性会館（アイセル 21）までの交通案内 

 

■バスでお越しの場合 

JR静岡駅 北口 10番のりばより 

県立病院高松線（県立総合病院） 

「アイセル 21」下車  

所要時間 15分程度 

 

 

 

バス時刻表（静岡駅） 

時 平日 土曜日 日曜日 

8 05 12 20 29 39 49 59   05 12 20 29 39 49 59   08 23 38 53   

9 08  18 28 40 50   08  18 28 40 50   07 24 36 48   

10 02 14 26 38 50   02 14 26 38 50   00 12 24 36 48   

11 02 14  26 38 50   02 14  26 38 50   00 12 24 36 48   

12 02 14 26 38 50   02 14 26 38 50   00 12 24 36 48   

13 02 14 26 38 50   02 14 26 38 50   00 12 24 36 48   

14 02 14 26 38 50   02 14 26 38 50   00 12 24 36 48   

15  02 14 26 38 50    02 14 26 38 50   00 12 24 37 49   

                       ※WEBサイト「なんじ君」で検索できます。 

 

■タクシーでお越しの場合 

JR静岡駅から 10分程度 

北口、南口どちらにもタクシー乗り場があります。 

【注】 

静岡県男女共同参画センター「あざれあ」と 

間違われないように、ドライバーには 

「お堀の近くのアイセル 21まで」と 

お伝えください。 

 

■徒歩でお越しの場合 

JR静岡駅北口から 30分程度（県庁別館 21階の展望ロビーや駿府城公園など観光スポットもあります） 

所在地 〒420-0865 静岡市葵区東草深町 3-18  TEL 054-248-7330 

県庁別館展望ロビーから静岡

市内を一望できます。お天気

がよければ富士山もバッチリ 


